RUCKSENDEFORMULAR % ELEKTRONIK

Bitte vollstandig ausfillen, an der schwarzen Seitenmarkierung falten, in einen Briefumschlag mit Sichtfenster packen,
dem Betriebsgerdt beilegen und an folgende Adresse senden:

GRUND DER RUCKSENDUNG:

Eckerle Technologies GmbH 1 Gewshrleistung
- Kundendienst - |:|
Otto-Eckerle-Strafe 12a Reparatur

D-76316 Malsch ] zur Uberpriifung

(Inspektions- und Prifpauschale, bitte beachten!

90 € / Gerét, zzgl. MwSt.)

KUNDENKONTAKTDATEN

Firma: Ansprechpartner: .. .. .. ...
Strale: Lo Telefon: . .o o o
Ortro Datum:............. E-Maili oo
Eckerle Kunden-Nr.: ... Kunden-Auftrags-Nr.: . .. .. oo oo

DETAILLIERTE FEHLERBESCHREIBUNG / REKLAMATIONSGRUND

Artikelbezeichnung:. ... L Kaufdatum: .. .. .. o
(laut Typenschild)

ArtNUMMET: e Anzahl der eingesandten Artikel: .. .. .. .. .. ... ... L
(10-stellige Nummer laut Lieferschein oder Rechnung)

EINSATZBEDINGUNGEN DES BETRIEBSGERATES

Eingangsspannung: .. .. .. .. .. ... L |:| AC|:| DC Umgebungstemperatur Betriebsgerat (tc-Punkt):. .. .
Bisherige Betriebsdauer: .. .. .. .. .. .. .. Stunden Installationsdatum: .. .. .. ..o
Leuchtstofflampe: Lampentyp: . .. .. .. ...... ... Lampenleistung: .. .. .. .. .
LED-Modul /Typ: .. .. .. .. .. .................(Bitte Datenblatt beifiigen)

LED-Modul: Spannung: . .. .. .. ........ /Strom: .. .. ..

Einsatz mit Bewegungsmelder: |:| Ja |:| Nein Einsatz als Notlicht: |:| Ja |:| Nein

Einsatzort: D Innenraum Q Feuchtraum Q Aulienbereich

Information zu Gewahrleistung und Riicknahme

Alle Eckerle Betriebsgerate werden mit grofter Vorsicht und Sorgfalt hergestellt. Sollte wider Erwarten doch ein Gerat nicht ordnungsgemaf® funkti-

onieren, kénnen Gerdte zur Inspektion eingesendet werden. Die Inspektions- und Priifpauschalkosten fallen in jedem Fall an, sollte die Reklamation
unbegriindet sein bzw. kundenverschuldet durch falsche Inbetriebnahme oder falsche Einsatzbedingungen verursacht worden sein. Die Anlieferung

muss Frei Haus erfolgen, die Ricklieferung der Betriebsgerate erfolgt gegen Berechnung. Eckerle gewahrt 1 Jahr Gewahrleistung nach Erhalt

des Betriebsgerats, bei Einsatz gemaf Datenblatt. Es gelten unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen. VK-006-00
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